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Responsabilidades del

administrador de usuarios




Q

Somos
Corredores

Como administrador de usuarios del portal Somos Corredores, seras
responsable de la gestion de los usuarios para el broker que tengas
asignado. Tus responsabilidades son las siguientes:

« Crear nuevos usuarios.

« Deshabilitar o habilitar usuarios.

« Modificar los datos y accesos de los usuarios de la empresa.
 Notificar problemas relacionados con las funciones anteriores.
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Creacion de usuarios




Creacion de usuarios

1. Ingresa al portal Somos Corredores Www.somoscorredores.pacifico.com.pe).

C 'E'?;;:géores Inicio Inférmate Herramientas de venta Mi portafolio & paciﬁco

Somos Corredores
™ NOVEDADES PACIFICO . . Q BUSCAR

. :ﬂ‘_“@ F

PPS/EPS/Vida el
T ' : Noticias, eventos, regulaciones..

HERRAMIENTAS DE VENTA

[ Informacién de productos
@ Videos educativos

Asegurados y afiliados de salud Bi Formatos para personas
de Pacifico tendran 100% de .
cobertura sin limite ni copagos B Formatos para empresas

para atencion por COVID-19 . Gufas précticas

& Cotizadores

= Procesos de productos

neaitos.
Campaia 12 cuotas sin intereses

= Procesos de cobranzas

Honrando nuestro compromiso

CATEGORIAS

Somos 1
Corredores O pagel gi ucr:(g




Creacionde usuarios

2. Ingresa a Gestionar Usuarios.

* Inicio Incentivos Polizas Estados de Cuenta ~ Siniestros - Clientes ~ Comisiones = Emision en Linea ~

B Miportafolio Programa de Incentivos Descargar resumen &

NCE ACUMULADO PROGRAMA DE INCENTIVOS 2020 (5)

9, Herramientas de venta

HERRAMIENTAS DE VENTA

Ca mssoyiee M
H" mpus B Cotizadores
. Formatos para personas
9‘ Configuracidn .
020 USS 253 600.18 B Formatos para empresas
Sdper usuario B Manuales
e usselzizar B nformacisn de productos
Ajustes y configuracion ~ ~ _ B Procesos de cobranza
] S0 100000 Pt ] 200000 250000 00000 350000
0, Q
67.30% Enero - Octubre 29.21%
Historial de movimientos o . ) i . - )
:cimiento comparative al mismo periodo del afio previe Siniestralidad concurso acumulada
Gestion de Broker
DUCCION MENSUAL PRIMA CONCURSO EN DOLARES
Actualizar contrasenia
os los ramos v
E' Salir de mi cuenta £ Como podemos ayudarte?

https://semoscomredores.pacifico.com.pe/group/guest/pga/users

S0Mmos © pacifico
Corredores P seguros




Creacionde usuarios

3. Haz clic en el boton Agregar nuevo usuario.

1l
@)

rred Incenfivos  Polizas  EstadosdeCuenta -~  Siniestros - Clientes - Comisiones -~  Emision en Linea -
.- .
Gestion de usuarios
Mastrar 10 | registros
N° *  Broker Nombre completo Correo electronico Rol

Somos © pacifico
@ Corredores P seguros
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Somos
Corredores

4. Llena los campos de Informacion Personal.

Incentivos

< Afadir nuevo usuario

INFORMACION PERSONAL PERMISOS, ACCESOS Y BROKER

NOMERE (REQUERIDO)
APELLIDO (REQUERIDO)
RUC / DMI {REQUERIDO)

CARGO (REQUERIDO)

Polizas

Creacionde usuarios

Estados de Cuenta - Siniestros -

FECHA DE NACIMIENTO (REQUERIDO)

01/01/1970

DIRECCIOM DE CORRED {REQUERIDO)

CELULAR

TELEFOMNO DE OFICINA ANEXO

i Como podemos ayudarte? @

© pacifico
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Creacionde usuarios

5. Asigna al broker y da permisos / accesos. Define si se le asigna un perfil gerencial o ejecutivo (en este ultimo
perfil se puede restringir accesos).

@ Habilitar descarga de PDFy Excel

® rolas i
@ Habilitar descarga de POFy Excel

@ Siniestros -
@ Habilitar descarga de POFy Excel

(O Estados de cuenta.

~
O Camisiones £ Como podemos ayudarte? @

Somos © pacifico
@ Corredores P sequros




Creacionde usuarios

6. Al terminar de llenar todos los campos, revisa los datos ingresados y haz clic en Agregar usuario.

Incentivos Polizas Estados de Cuenta ~ Siniestros - Clientes - Comisiones - Emision en Linea -

< Anadir nuevo usuario

INFORMACION PERSONAL PERMISOS, ACCESOS Y BROKER

DELUSUARID: @ 000 L ourcacamcpaRARSTEOSWARIGC ... BROKER

SECCIOMES ACTIVAS PARA ESTE USUARIO
Gerencial

O Admin de Usuarios
9 Ecommerce Auto
@ Riesgos Generales
9 Ecommerce VidaLeay

O salud

regar u 0
* Lancetar
i Como podemos ayudarie? @

S0Mmos © pacifico
@ Corredores P seguros




Deshabilitar o habilitar usuarios




@)

Somos

Deshabilitar o habilitar usuarios

1. Ingresa al portal Somos Corredores Www.somoscorredores.pacifico.com.pe).

C/ gﬂﬂgﬁ;ms Inicio Inférmate Herramientas de venta Mi portafolio & paciﬁco

Somos Corredores
¥ NOVEDADES PACIFICO - » Q, BUSCAR

-‘\.:l!_., A &

PPS/EPS/Vida ol
e A ' : Noticias, eventos, regulaciones..

HERRAMIENTAS DE VENTA

[ Informacién de productos
@ Videos educativos

Asegurados y afiliados de salud Bi Formatos para personas
de Pacifico tendran 100% de .
cobertura sin limite ni copagos B Formatos para empresas

para atencion por COVID-19 . Guias practicas

@ Cotizadores

= Procesos de productos

weaimos.
Campaia 12 cuotas sin intereses

= Procesos de cobranzas

Honrando nuestro compromiso

CATEGORIAS

Corredores

© pacifico
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Somos
Corredores

f
B

\\

Inicio

Mi portafolio

Herramientas de venta

= cCam pus

o

Gestionar usuarios

Historial de movimientos

[

Configuracidn »

Sdper usuario

Ajustes y configuracién

Gestion de Broker

Actualizar contrasefa

Salir de mi cuenta

ttps://somoscormredaores.pacifico.com.pe/group/guest/pga/users

Deshabilitar o habilitar usuarios

2. Ingresa a Gestionar Usuarios.

Incentivas Polizas Estados de Cuenta -

Programa de Incentivos

NCE ACUMULADO PROGRAMA DE INCENTIVOS 2020 ()

ozo

e USS 81 21237

Siniestros - Clientes ~ Comisiones ~ Emision en Linea ~

Descargar resumen &

mssnrvaeee

USS 253 60018

200000 250000 0000 250000

67.30% Enero - Octubre

zcimiento comparativo al mismo periodo del afio previo

29.21%

Siniestralidad concurso acumulada

DUCCION MENSUAL PRIMA CONCURSO EN DOLARES

oslosramos v

@ 212 @ 20

HERRAMIENTAS DE VENTA

Cotizadores

Formatos para personas
Formatos para empresas
Manuales

Infermacion de productos

Procesos de cobranza

iCoémo podemos ayudarte?

© pacifico
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Deshabilitar o habilitar usuarios

3. Enla casilla Buscar, ingresa el nombre o correo del usuario a deshabilitar.

Gestion de usuarios

[2 Excel

Mostrar| 10w | registros Bust:ar:| |

Ultimo Ultima

modificacion

N*® *  Broker Mombre completo Correo electrénico Rol Estado

Somos © pacifico
@ Corredores P sequros




Deshabilitar o habilitar usuarios

4. Haz clic en el nombre del usuario.

Gestion de usuarios
Agregar nuevo usuario

[& Excel

Maostrar| 10 % | registros Buscar: (vmiyashiro®pacifico. |

Ul Ul
N°  *  Broker Nombre completo Correo electrdnico Rol Estado me ma

acceso modificacion

PRUEBACORREDORD1

305156  PRUEBACORREDORO1 Valeria Miyashiro vmiyashire@pacifico.com.pe Ejecutivo 19/03/2019  27/10/2020
PRUEBACORREDORO1
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros (fltrado de un total de 5,389 registros)
Anterior Siguiente

S0Mmos © pacifico
Corredores P seguros




Deshabilitar o habilitar usuarios

5. Haz clic en el boton Deshabilitar usuario. En caso esté deshabilitado y desees habilitarlo,
haz clic en el boton Habilitar usuario.

e— Somos
— I"__) Corredares Incentivos Polizas Estados de Cuenta - Siniestros - Clientes - Comisiones - Emisitn en Linea - 2

4 Todos los usuarios

= = - Modificar datos de usuario
Valeria Miyashiro g
Deshabilitar usuario

NOMBRE (REQUERIDO) FECHA DE MACIMIENTO (REQUERIDO)

Valeria o970
APELLIDO (REQUERIDO) DIRECCIOM DE CORREQ (REQUERIDOD)

Miyashiro vmiyashire@pacifico.com.pe
RUC / DMI {(REQUERIDO) CELULAR

00000000
CARGO (REQUERIDO) TELEFOMO DE OFICINA ~ ANEXO

S0Mmos © pacifico
@ Corredores P seguros




Deshabilitar o habilitar usuarios

6. Haz clic en el boton Aceptar.

Cancelar

# Todos los usuarios

Modificar datos de usuario

Valeria Mivashiro g

Deshabilitar usuario

Restablecer contrasefia

NOMBRE (REQUERIDO) FECHA DE NACIMIENTO (REQUERIDO)
Valeria 01/01/1970

APELLIDO (REQUERIDO) DIRECCION DE CORREO (REQUERIDO)
Miyashira vmiyashiro@pacifico.com.pe

RUC / DNI (REQUERIDO) CELULAR
00000000

CARGO (REQUERIDO) TELEFONO DE OFICINA ~ ANEXO

Somos © pacifico
@ Corredores P seguros




Modificar datos Yy accesos de los usuarios




Q

O

O

Somos
Corredores

Modificar datos y accesos de los usuarios

1. Ingresa al portal Somos Corredores Www.somoscorredores.pacifico.com.pe).

Somos
Corredores Inicio Inférmate Herramientas de venta

weaimos.
Campaia 12 cuotas sin intereses

Mi portafolio

Somos Corredores

PPS/EPS/Vida

& NOVEDADES PACIFICO

—y

Asequradosy aﬁliados de salud

de Pacifico tendran 100% de
cobertura sin limite ni copagos
para atencion por COVID-19

Honrando nuestro compromiso

Q BUSCAR

Noticias, eventos, regulaciones..

HERRAMIENTAS DE VENTA

[ Informacién de productos
@ Videos educativos

Bi Formatos para personas
Bi Formatos para empresas
L. Guias practicas

@ Cotizadores

= Procesos de productos

=» Procesos de cobranzas

CATEGORIAS

® pacifico
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seguros




Somos
Corredores

f  Inicie

B Miportafolio

‘\ Herramientas de venta

= Cam pus

9 Configuracion b
Sdper usuario

Ajustes y configuracién

Gestionar usuarios

Historial de movimientos

Gestion de Broker

Actualizar contrasena

E‘ Salir de mi cuenta

https:/{somoscorredares.pacifico.com.pe

Modificar datos y accesos de los usuarios

2. Ingresa a Gestionar Usuarios.

Incentivos Pélizas Estados de Cuenta =

Programa de Incentivos

NCE ACUMULADO PROGRAMA DE INCENTIVOS 2020 ()

oz

oy USS 81 21237

Siniestros - Clientes ~ Comisiones ~ Emision en Linea ~

Descargar resumen &

HERRAMIENTAS DE VENTA

rssoTaace M
Cotizadores

Formatos para personas
USS 253 600,18 Formatos para empresas

Manuales

Informacion de productos

Procesos de cobranza

200000 250000 3000 50000

67.30% Enero - Octubre

zcimiento cemparativo al mismo periode del afio previo

29.21%

Siniestralidad concurso acumulada

DUCCION MENSUAL PRIMA CONCURSO EN DOLARES

os losramos

i Como podemos ayudarte?

group/guest/pga/users P 2 .' el
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Modificar datos y accesos de los usuarios

3. Enla casilla Buscar, ingresa el nombre o correo del usuario a deshabilitar.

Somos
Corredores Incentivos Polizas Estados de Cuenta ~ Siniestros - Clientes ~ Comisiones ~ [Emision en Linea -

Il
@)
133

Gestion de usuarios

[} Excel
Mostrar| 10 | registros Buscar: | |
Ultimo Ultima
N° % Broker Nombre completo Correo electrdnico Rol Estado
acceso modificacion

S0Mmos © pacifico
@ Corredores P seguros




Somos
Corredores

oS
Corredores

Gestion de usuarios

Agregar nuevo usuario

Mostrar| 10 % registros

Modificar datos y accesos de los usuarios

4. Haz clic en el nombre del usuario.

Incentivos. Polizas Estados de Cuenta ~

User :

[ Excel

Buscar: |vmiyashiro®pacifico.i |

Ulti Ulti
N°  *  Broker Mombre completo Correo electrénico Rol Estado fme fma
acceso modificacion
PRUEBACORREDORO1
305156  PRUEBACORREDORO1 Valeria Miyashiro vmiyashiro@ pacifico.com.pe Ejecutivo [ acrivo } 19/03/2019  27/10/2020
PRUEBACORREDORO1

Maostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros (filtrado de un total de 5,389 registros)

Anterior Siguiente

© pacifico
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Somos
Corredores

|l
0

4 Todos los usuarios

Valeria Miyashiro ggp

NOMBRE (REQUERIDO)

Valena

APELLIDD (REQUERIDO)
Miyashiro
RUC / DNI (REQUERIDO)

00000000

CARGO (REQUERIDO)

Modificar datos y accesos de los usuarios

5. Haz clic en el botén Modificar usuario.

Incentivos

Polizas

Estados de Cuenta - Siniestros -

Chientes. -

Comisi _ Emisitin en Lk _

FECHA DE NACIMIENTD (REQUERIDO)

01/01/1970

DIRECCION DE CORRED (REQUERIDO)

vmiyashiro® pacifico.com.pe

CELULAR

TELEFONO DE OFICINA  ANEXD

Modificar datos de usuario

Deshabilitar usuario

Restablecer contrasefia

© pacifico

seguros
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Somos
Corredores

Modificar datos y accesos de los usuarios

6. Modifica o actualiza los datos que consideres pertinentes. Al finalizar, haz clic en Siguiente.

< Editar el usuario

INFORMACION PERSONAL PERMISOS, ACCESOS Y BROKER

NOMERE (REQUERIDO) FECHA DE NACIMIENTD (REQUERIDO)

Valerin 01/01/1970

APELLIDO {REQUERIDO) DIRECCION DE CORRED (REQUERIDO)

Miyashiro vmiyashiro@pacifico.com.pe

RUC / DMI (REQUERIDO) CELULAR

00000000

CARGO (REQUERIDO) TELEFONO DE OFICIMA AMEXD

© pacifico

seguros




Modificar datos y accesos de los usuarios

7. Modifica o actualiza el perfil del usuario y los accesos que consideres pertinentes.
Al finalizar, haz clic en Guardar cambios.

JR— 7 Somos
— _) Corredores Incentivos Polizas Estados de Cuenta ~ Siniestros - Clientes - Comisiones - Emisitn en Linea ~ 2

< Editar el usuario

INFORMACION PERSOMAL PERMISOS, ACCESOS Y BROKER

PERFIL DEL USUARIO EROKER

SECCIOMES ACTIVAS PARA ESTE USUARIO

Ejecutive PRUEBACORREDOROT

@ Clientes

@ Habilitar descarga de PDFy Excel

@ rolicas

e Habilitar descarga de POF y Excel
@ Siniestros
@ Hebiliar descarga de PDFy Excel

s Estados de cuenta

O Comision es i Como podemos ayudarte? @

S0Mmos © pacifico
@ Corredores P seguros
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Somos
Corredores

Modificar datos y accesos de los usuarios

8. Haz clic en el boton Aceptar.

Ca HCEIar -

< Editar el usuario

INFORMACIGN PERSONAL PERMIS0S, ACCESOS Y BROKER
ERREL DR CEGRID SECCIONES ACTIVAS PARA ESTE USUARIO REDRLE
Gerencial B PRUEBACORREDORO1

O Admin de Usuarios
9 Ecommerce Auto
s Riesgos Generales
O Ecommerce Vida Ley

@ saud

i Como podemos ayudarte?

" Guardar cambios
*® Cancelar @

© pacifico
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Para una gestion mas agil, te brindamos procesos mas simples.

A

Si tuvieses alguna consulta, comunicate con nosotros a traves del chat del portal Somos Corredores.

S0Mmos © pacifico
@ Corredores P seguros




Somos acifico
@ C?)'r';edores O p Sequros




