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Seguro de Viajes




Seguro de viajes

Este seguro protege al asegurado de imprevistos 0 emergencias que
se puedan presentar durante su viaje nacional o internacional. Ofrece
atencion y asistencia durante las fechas de viaje indicadas en la pdliza.

Perfiles identificados del cliente:

1. Segmento personas
2. Segmento corporativo (planes disefilados a medida)
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Descuentos de hasta 25% por
coyuntura.

No tiene deducibles.
Pacifico cubre el 100% del
siniestro.

Seguro de viajes

Beneficios del seguro

Atenciones al asegurado al
crédito en la mayoria de casos.

Equipaje protegido contra
perdida o robo.*

El costo dependera del destino,
el numero de dias del viaje y la
edad de los asegurados.

Asistencia telefénica nacional e
internacional, las 24 horas.

* Esta cobertura aplica cuando el evento ocurre estando el equipaje en poder de una empresa de transporte autorizada
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Gastos médicos

» Asistencia médica por
accidente o enfermedad
existente

» Primera atencion por
enfermedad preexistente

» (Gastos odontoldgicos por
emergencia

 Medicamentos por
atencion ambulatoria y/o
hospitalizacion

» Estadia en hotel por
enfermedad o accidente
(max. 5 dias)

» Terapia de recuperacion fisica

« Retorno de menores

« Acompanante en caso de
hospitalizacion

« Alojamiento del familiar
acompafante (max. 5 dias)
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Seguro de viajes

Coberturas

Imprevistos del viaje

« Pérdida de equipaje

« Compensacion por demora
en la localizacion de
equipaje

« Cancelacion de viaje
(accidente, enfermedad o
fallecimiento de un familiar)

« Retraso del viaje

« Regreso anticipado del viaje
(accidente, enfermedad,
muerte o siniestro grave en
el domicilio)

« Asistencia juridica

 Pago de fianzas

e Servicios de asistencia en
viajes

Accidentes personales

« Muerte accidental
e Traslado de restos mortales
0 evacuacion medica

Los gastos médicos,
accidentes e imprevistos
pueden sorprender en
cualquier momento.
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Seguro de viajes

Principales exclusiones

Preexistencias Deportes Trasplante Embarazos
de aventura de 6rganos

Trastornos Enfermedades Drogasy
mentales de transmision alcohol
sexual
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Seguro de viajes

Tipos de Seguro de Viajes

Individuales Corporativos

« Producto disefiado para personas naturales « Producto disefiado para personas juridicas

« Creado para viajes vacacionales « Creado para viajes de negocios de ejecutivos de
« Se adquiere de acuerdo a la duracion del viaje las empresas que contratan el seguro

« Se adquiere en bolsa de dias (minimo 100 dias)
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Seguro de viajes

Comparativo Seguro de Viaje
Individual vs. Corporativo

INDIVIDUAL CORPORATIVO

Necesidad Creado para viajes de estudios, hegocios, vacaciones, trabajo y Creado para viajes de negocio o incentivo para los ejecutivos de
cualquier necesidad de una persona individual. empresas.
Minimo dedias de contratacion 5 dias 100 dias
Maximo dias de contratacion 365 dias Sin limite de dias
Edad maxima de contratacién Hasta 85 arnos El ejecutivo debe tener 75 afios como maximo.
Formadepago Alcontado Al contado o con financiamiento en cuatro cuotas sin intereses.
La vigencia de la pdliza es la de la duracioén del viaje. Las pdlizas tienen vigencia anual, pero podra ser extendida para que

Vigencia de la podliza

el cliente haga uso de sus dias contratados.

Paises no cubiertos

Afganistan, Burma, Cuba, Iran, Irak, Liberia, Republica Democratica del Congo, Siria y Sudan.

Coberturainternacional

Para planes internacionales el seguro inicia su cobertura a partir del transito del asegurado por migraciones del Peru para su viaje al extranjero.
Es decir, no otorga cobertura en el Perd.

Cobertura nacional

Para viajes nacionales las coberturas aplican a partir de los 100 km de distancia de la residencia habitual del asegurado peruano. Para
extranjeros aplica a partir de la entrada por migraciones en el Peru.

Otros

Somos
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Las personas entre O y 17 afios pagan el 50% menos sobre la prima Para personas mayores de 70 afos las coberturas son al 50%, excepto
base. Las personas mayores de 69 afnos pagan 50% mas sobre la en el plan nacional colectivo, que es a partir de los 65 afos. Los planes
prima base. Ejecutivo Plus, Ejecutivo Senior y Ejecutivo Premium cumplen con los

requisitos de la visa Schengen.

© pacifico

seguros




Planes Individuales




Planes Individuales Seguro de Viajes

Cobertura en todos los estados Schengen y el
resto de Europa, y Venezuela.

Cobertura para Africa, Asia y Oceania, y multiples
destinos.

Cobertura en Estados Unidos y Canada.

Cobertura para América Latina y el Caribe (excepto
Peru, Estados Unidos , Canada y Venezuela).

Cobertura para viajes dentro del Peru.

Si el viaje es a mas de un pais en diferentes territorios, aplica el plan Resto del mundo.

No ofrecemos cobertura en Afganistan, Burma, Cuba, Iran, Irak, Liberia, Republica Democratica del Congo, Siria y Sudan.
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(Como obtener los planes del Seguro
de Viajes Individual?
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1. Ingresa a Somos Corredores
(https://somoscorredores.pacifico.com.pe)

2. En Herramientas de Venta selecciona
Informacion de Productos

icifico dona S/ 5 millones para dar
oteccion de vida a nuestros héroes en
lucha contra el COVID-19
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¢Como obtener los planes del Seguro
de Viajes Individual?
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3. Luego busca la categoria Viajes

4. Descarga la Cartilla de planes
individuales
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Coberturas y sumas aseguradas

Gastos médicos

Planes Individual

Ameérica Latina

Resto del mundo USA & Canada

Basico | Plus | Basico | Plus | Basico | Plus | Basico | Pls |

Asistencia médica en caso de accidente o enfermedad no preexistente US$ 8,000 US$ 20,000 US$ 45,000 US$ 60,000 US$ 20,000 US$ 50,000 US$ 20,000 US$ 50,000
Primera atencién médica en caso de enfermedad preexistente US$ 300 US$ 300 US$ 500 US$ 500 US$ 500 US$ 1,000 US$ 500 US$ 500
Gastos odontoldgicos por emergencia US$ 300 US$ 300 Us$ 500 US$ 500 Us$ 500 Us$ 1,000 US$ 500 US$ 800
Medicamentos por atencién ambulatoria US$ 300 US$ 300 US$ 500 US$ 500 US$ 500 US$ 1,000 US$ 500 Us$ 800
Medicamentos por hospitalizacién Incluidc’)vlep Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia
édica Médica Médica Médica Médica Médica Médica Médica
Estadia en hotel por enfermedad o accidente hasta por 5 dias (Usgg%é,gg?ios) (usg S2$0(1)’:1)i(1)31?ios) (Usgg%g),gg?ios) (Usgg%é,gg(r)ios) (Usgi%é’gg?ios) (Usgg%é’gg?ios) (usg S2$0(1)’c(i)i(t)al?ios) (US;SJ S2$0(1){1)i21?ios)
Terapia de recuperacién fisica Incluid?v‘ep Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia Incluido en Asistencia
édica Médica Médica Médica Médica Médica Médica Médica

Retorno de menores

Si (pasaje de retorno
en clase econdmica)

Si (pasaje de retorno
en clase econdmica)

Si (pasaje de retorno
en clase econémica)

Si (pasaje de retorno
en clase econémica)

Sl (pasaje de retorno
en clase econémica)

Si (pasaje de retorno
en clase econémica)

Si (pasaje de retorno
en clase econdmica)

Sl (pasaje de retorno
en clase econdmica)

Acompanante en caso de hospitalizacién

Sl (pasaje iday vuelta
en clase econémica)

Sl (pasaje iday vuelta
en clase econdmica)

Sl (pasaje iday vuelta
en clase econdmica)

Sl (pasaje iday vuelta
en clase econdmica)

Sl (pasaje iday vuelta
en clase econémica)

Sl (pasaje iday vuelta
en clase econdmica)

Sl (pasaje iday vuelta
en clase econémica)

Sl (pasaje iday vuelta
en clase econdmica)

Alojamiento familiar acompafiante hasta por 5 dias (Usgsz%g'gig?ios) (usg Sz%g'dog(r)ios) (usgsz%g)’gioal?ios) (usgsz%g)'gg?ios) (Usgsz%’gg?ios) (Usgsz%gioal?ios) (Usgsz%g'ggeios) (usg Sz%g)'dog?ios)
Perdida del euipaje hasta 0S8 307k US8 30/t (038 S0rkg) (038 507k USS So/kg) USS 50/kg) S8 30/t US8 307k
Compensacién por demora en la localizacién de equipaje (36 horas) Us$ 200 us$ 200 us$ 200 Us$ 200 US$ 200 US$ 500 US$ 500 US$ 500
Cancelacién de viaje (accidente, muerte o enfermedad) Us$ 300 Us$ 300 Us$ 500 US$ 800 Us$ 500 Us$ 1,000 US$ 500 US$ 1,000
Retraso del viaje (por clima, falla del equipo, huelga) Us$ 300 US$ 300 USs$ 500 Us$ 800 US$ 500 us$ 1,000 US$ 500 Us$ 1,000
zen?g;ag"r:f‘ep::?j gﬂl‘c’:ﬁf) (accidente, muerte o enfermedad o US$ 300 US$ 300 US$ 500 US$ 800 US$ 500 US$ 1,000 US$ 500 US$ 1,000
Asistencia juridica US$ 3,500 Us$ 3,500 US$ 4,000 US$ 4,000 US$ 8,000 US$ 10,000 USs$ 9,000 US$ 10,000
Pago de fianzas US$ 3,500 US$ 3,500 US$ 4,000 US$ 4,000 US$ 8,000 US$ 10,000 USs$ 9,000 US$ 10,000
Servicio de asistencias en viaje Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido

Accidentes personales

Muerte Accidental

US$ 20,000

US$ 30,000

US$ 45,000

US$ 60,000

US$ 50,000

US$ 150,000

US$ 60,000

US$ 120,000

Traslado de restos mortales o evacuacion médica

US$10,000

US$10,000

US$ 45,000

US$ 60,000

us$ 25,000

US$ 40,000

Us$ 30,000

USs$ 30,000

Validez territorial

Limitacién geografica
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Aplica para América Latinay el Caribe
(Excepto Estados Unidos y Canada)

Aplica para Estados Schengenyy
Resto de Europa

Aplica para Africa, Asiay Oceaniay multiples
destinos

Aplica para Estados Unidos y Canada
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Somos

Coberturas y Sumas Aseguradas

Gastos médicos

Planes Individual

VIAJERO FRECUENTE

Asistencia Médica en caso de Accidente o Enfermedad no preexistente US$ 50,000
Primera atencion médica por enfermedad preexistente US$ 300
Gastos odontolégicos por emergencia hasta US$ 500
Medicamentos por atencién ambulatoria hasta us$ 1,000

Medicamentos por hospitalizacion hasta

Incluido en Asistencia Médica

Estadia en hotel por enfermedad o accidente hasta por 5 dias

US$1,000 (US$ 200 diarios)

Terapia de recuperacion fisica

Incluido en Asistencia Médica

Retorno de menores

Si(pasaje de retorno en clase econémica)

Acompafiante en caso de hospitalizacién

Si (pasaje ida y vuelta en clase econémica)

Alojamiento familiar acompafiante hasta por 5 dias

US$ 1,000 (US$ 200 diarios)

Imprevistos en el viaje
Pérdida del equipaje hasta

US$ 1,200 (US$50/kg)

Compensacién por demora en la localizacién de equipaje (36 horas) US$ 200
Cancelacién de viaje (accidente, muerte o enfermedad) hasta US$ 500
Retraso del viaje (clima, falla de equipo, huelga) hasta US$ 500
Regreso anticipado del viaje (accidente, muerte o enfermedad o

siniestro grave en domicilio) US$ 500
Asistencia juridica hasta US$ 8,000
Pago de fianzas hasta US$ 8,000
Servicio de asistencias en viaje Incluido

Accidentes Personales

Muerte accidental

US$ 50,000

Traslado de restos mortales o evacuacion médica

US$ 50,000

Validez territorial

Limite de edad y consideraciones

Internacional

Edad maxima 85 afos
Vigencia del plan 1afo
NUmero de viajes durante la vigencia llimitado
Duracién maxima por viaje 30dias
Prima Anual hasta 69 afios US$ 170.00
Prima Anual de 70 a 85 afios US$ 255.00

Corredores

Coberturas y Sumas Aseguradas

Gastos médicos

NACIONAL

Basico

Asistencia médica en caso de accidente o enfermedad no preexistente US$ 4,000 US$ 8,000
Primera atencion médica por enfermedad preexistente US$ 300 Us$ 300
Gastos odontoldgicos por emergencia US$ 500 USs$ 500
Medicamentos por atencién ambulatoria US$ 500 Us$ 500
Medicamentos por hosptalizacidn sstenciaMédica | Asiséncia Medica
Estadia en hotel por enfermedad o accidente hasta por 4 dias (usggg Ei?aorios) (usggg fj?a?ios)

Acompafiante en caso de hospitalizacién

Si(pasaje iday vuelta
en clase econémica)

Si(pasaje iday vuelta
en clase econdmica)

Imprevistos en el viaje

Pérdida de equipaje hasta US$ 500 (US$ 50/kg) | US$ 500 (US$ 50/kg)
Demora de equipaje (por mas de 24 horas) us$ 100 us$ 100
Cancelaci6n de viaje (accidente, muerte o enfermedad) us$ 200 us$ 200
Servicio de asistencias en viaje Incluido Incluido

Accidentes Personales

Muerte accidental

US$ 10,000

US$ 10,000

Traslado de restos mortales o evacuacion médica

US$ 5,000

US$ 5,000

Validez territorial
Primas base por dia de 18 a 69 afos
Viaje de 1a30dias

Peru

US$ 3.00

US$ 4.00

Q pacifico
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Planes Corporativos

¢Como obtener los planes del Seguro
de Viajes Corporativo?
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1. Ingresa a Somos Corredores
(https://somoscorredores.pacifico.com.pe)

2. En Herramientas de Venta selecciona
Informacion de Productos

icifico dona S/ 5 millones para dar
oteccion de vida a nuestros héroes en

lucha contra el COVID-19
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Planes Corporativos

¢Como obtener los planes del Seguro
de Viajes Corporativo?

3. Luego busca la categoria Viajes

4. Descarga la Cartilla de planes
corporativos

5. Luego que el cliente elige el plan, usa
la Guia de emision* y sigue los pasos
para emitir la poliza corporativa

*Descarga la Guia de emision en el portal Somos Corredores,
seccion Herramientas de Venta, subseccion Informacion de
Productos, categoria Viajes Corporativos.
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Coberturas y sumas aseguradas

Ejecutivo Nacional

Planes Corporativos

Ejecutivo
Basico

Ejecutivo Plus

Ejecutivo

SeniorPlus

Ejecutivo
Premium Plus

Gastos Médicos

Asistencia médica en caso de accidente o enfermedad no

oreexistente USS$ 15,000 USS$ 30,000 USS$ 50,000 USS$ 150,000 USS$ 250,000

Primera atencién médica en caso de enfermedad preexistente USsS 300 USS$ 300 UssS 400 US$ 500 USS 800

Gastos odontolégicos por emergencia USS 500 USS$ 500 USS 500 US$1,500 USS$ 2,500
Incluido en Incluido en Incluido en Incluido en Incluido en

Medicamentos por hospitalizacidon o atencién ambulatoria

Asistencia Médica

Asistencia Médica

Asistencia Médica

Asistencia Médica

Asistencia Médica

Estadia en Hotel por Enfermedad o Accidente hasta por 10 dias

USS 500
(USS 50diarios)

USS 1,000
(USS 100diarios)

USS 1,000
(USS 100diarios)

USS 2,000
(USS 200diarios)

USS$ 4,000
(USS 400diarios)

Acompafiante en caso de hospitalizaciéon

SI (pasaje ida yvuelta
en clase econdmica)

SI (pasaje ida yvuelta
en clase econdmica)

SI (pasaje ida yvuelta
en clase econdmica)

S| (pasaje ida yvuelta
en clase econdmica)

SI (pasaje ida yvuelta
en clase econdémica)

Alojamiento familiar acompafiante hasta por 10 dias

N/A

USS 1,000
(USS 100diarios)

USS 1,000
(USS 100diarios)

USS 2,000
(USS 200diarios)

USS 4,000
(USS 400diarios)

Imprevistos en el Viaje

L - USS 500 USS$1,200 USS 1,200 USS 1,200 USS$ 1,200
Pérdida del Equipaje hasta
(US$ 50/Kg.) (USS$ 50/Kg.) (USS$ 50/Kg.) (USS$ 50/Kg.) (USS$ 50/Kg.)
Compensacion por demora en la localizacién de
o ] USS 250 USS 500 USS 500 USS 1,000 USS 1,000
equipaje (apartir de 24 horas)
Cancelacion del viaje (accidente, muerte o enfermedad) N/A USS 500 USS 500 USS$ 1,000 USS 3,000
Retraso del viaje (por clima, falla del equipo, huelga) N/A USS 500 USS$ 500 USS$ 1,000 USS 3,000
Regreso anticipado del viaje (accidente, muerte o enfermedad
> o N/A US$500 USS$ 700 USS$ 1,000 US$ 3,000
o siniestro grave en domicilio)
Reemplazo de Ejecutivo N/A Sl (pasaje ida y’vuglta Sl (pasaje ida y,vu.elta S| (pasaje ida y,vu.elta Sl (pasaje ida y,vu.elta
en clase econémica) | en clase econdmica) | en clase econémica) | en clase econémica)
Robo de computador portatil N/A USS$ 250 USS 250 USS 500 USS 1,000
Asistencia juridica N/A USS$ 5,000 USS 8,000 USS 10,000 USS$ 20,000
Pago de Fianzas N/A USS$ 5,000 USS 8,000 USS$ 10,000 US$ 20,000
Servicio de asistencias en viaje Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido

Muerte Accidental

USS$ 20,000

USS 25,000

USS$ 50,000

USS 50,000

Accidentes Personales

USS 100,000

Traslado de restos mortales o evacuacion médica

USS 5,000

USS 5,000

USS 40,000

USS 40,000

USS 40,000
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Atencion de Siniestros

Seguro de Viaje Nacional

pacifico seguros

El asegurado puede solicitar asistencia a traveés de:

2.Central de Asistenciay

1. Red de clinicas afiliadas . R
Emergencias Nacional

El cliente podra atenderse, con solo T. (01) 513-5000
mostrar su DNI, en la red de clinicas (informacion y consultas del cliente)
propias y afiliadas en Lima y provincias. T. (O1) 4151515

(central de emergencias)

Somos 1
© Corredores o paggi U$OOS




Atencion de Siniestros

Seguro de Viaje Internacional

RASSIST Operador de asistencia
sy = /= /# B internacional

El asegurado puede solicitar asistencia a traves de:

ok 2. Centrales de Asistencia
pacifico Internacional

1. App Mi Espacio Pacifico T. (01) 512-5043
T. +1-866-978-4707

Via telefénica . " .
) omar en cuenta los cédigos correspondientes
Mensajes de WhatsApp para efectuar la llamada.
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Atencion de Siniestros

Atencion a traveés de nuestra App MEP

Disponible en

W Descargar
pacifico App Mi Espacio Pacifico

LA pi‘: Store

& 'I“E!F-Ilﬂﬂ Pacifico AL FRLF D

e s LSS ] ;:;‘-:1
11_-..“ ﬂ t..- r i""'l.Jl-rI‘F::rlnr._-:lln.lll:ll ol
Ll 1
e st
ALercs de odla dpo - - "'q.l
AN aRla S0EC @
1. Descarga el App 2. Registro de datos 3. Eleccion de 4. Listo

en el formulario Asistencia al Viajero
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Atencion de Siniestros

Modalidades de atencion

1. Credito

El asegurado no desembolsa dinero
Aplica para planes nacionales e internacionales

Asegurado —mme————— Central de Asistencia

Llama a la central de emergencia Nacional o Internacional
nacional o internacional*) Valida asegurado en el
*Ademas puede comunicarse sistema

via WhatsApp (enlace disponible v

en el app Mi Espacio Pacifico) .
PP g Orienta al asegurado

Asegurado €. COOrdina con el centro
recibe atencion meédico

© pacifico
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Atencion de Siniestros

Modalidades de atencion

2. Reembolso

Aplica para planes nacionales e internacionales

Tiempo de atencion: 7 dias
aproximadamente, luego
que el asegurado envia los
documentos completos.

Asegurado Siniestros Pacifico
Recibe atencion en centro médico accidentespersonales@pacifico.com.pe
Presenta documentos de 105 =————————————- Evalua el siniestro
gastos, cubiertos en la poliza, 7

que haya realizado

Reembolsa gastos
al asegurado

Comprobantes a nombre
del asegurado
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